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Kontinualni proces zvladani havarijnich stav a
situaci v ramci slu eb, které IT poskytuje:

Organiza n -technicka zale itost
Procesy, lidi a nejen technika

Uzka navaznost na BCM




Zajistit obnovu IT infrastruktury

Minimalizace rizik

Integrace s korporatnim BCM

Kontinuita VBF's
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Existence hrozeb - ,high-profile*
Zavislost business na IT/IS
Vn |Si podn ty

Konkuren ni vyhoda




Uzka souvislost obou proces
Cil: Eliminace rizik pomoci protiopat eni

D/R plan jako jedno z protiopat eni
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Analyza vychozi situace
Planovani a p iprava
izeni rizik a navrh strategie obnovy
Zpracovani strategie obnovy
Tvorba D/R planu
Komplexni test obnovy

Kontinualni cyklus DRP




T 1drovn podrobnosti:

D/R plan

nforma ni Seznamy

—ormula e: ,as-I1s", ,prevence”, ,recovery*

Formanenia takd leita

Snaha o vyu iti stavajicich procedur




Ur it zam eni a cile D/R procesu
Zmapovat stavajici infrastrukturu
Zhodnotit existujici D/R opat eni

Vypracovat zav re nou zpravu
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Kdo ?

Kdy ?
Jak ?

Za kolik ?
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Havarijni scéna e
Navrh protiopat eni
SWOT pro jednotlivé strategie obnovy

Cil: Jakou cestou se vydame??
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Vstupni p edpoklady pro obnovu

Bodoveé procedury pro HT
Ov eni formou internich test

Implementace vSech protiopat eni
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Stru ny, jasny dokument
Procesy a ne technika
High-level pohled a ne detailni procedury
Role a zodpov dnosti

Dva stavy:
Doba miru vs. Havarijni stav
Havarijni tym a Tym pro udr bu D/R dokumentace
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Ov eni vSech technickych postup
Ov eni proces definovanych v planu
Vystupni zprava

Nutno provad t opakovan :1xro n
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|dentifikace zm n

0D

Otestovani

zm n nych asti

DRP

Whodnoceni

dopadu zm n na

DRP

A

Modifikace DRP
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Firma Iépe zvlada havarijni situace

Dodavka slu by ,nha kli
Projektové izeni

P idana hodnota slu by
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Reference:
EPS, BAWAG BANK CZ, a.s., VUB, NKT, GAMEX, FKB, ....

Expertni tym certifikovanych odbornik
* Microsoft, Cisco, Unix, Linux, VM-WARE

Komplexni p istup

Nezavislost a objektivita
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