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Nákladová alokace

� P�ímé náklady
– „Jednoduché“
– Náklady spojené s ka�dým kusem produktu
– Poštovné, materiál,..., úrok,....

� Nep�ímé náklady
– Nemají �ádaný detail
– Nejsou p�ímo spojeny s produktem (s kusem produktu)
– Elekt� ina, mzdové náklady, IT

Nákladová alokace
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Aloka� ní trendy – detail, detail, detail....

� V� tší detail

� V minulosti byly vytvá�eny tyto úrovn� alokace:
– Segment
– Cost centrum
– Dce�inné spole� nosti
– (Korporátní klienti)

� V sou� asnosti:
– Detail na zákazníka
– Detail na jeden obchod

� P�ínosy:
– Zam�� ení na znalost obchod �

Který zákazník je profitabilní?
Je dobré prodat jeden neprofitabilní produkt nebo je lepší ztratit zákazníka se 

všemi produkty, které u� má?
– Detail na profitabilitu jednoho obchodu m� �e v budoucnu pomoci: b � hem  rozhodování o 

dalších podobných obchodech,...
– ...
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Aloka� ní trendy – co je nutné vy�ešit?

� Flexibilní aloka � ní model pro koncové u�ivatele
– Parametrizace modelu musí být zajiš�ována Business u�ivatelem, ne IT
– Business u�ivatel musí být schopen vkládat data (pa rametry) pomocí p�íjemného u�ivatelského 

prost�edí

� Je pot � ebná rychlá mo�nost zm � ny samotného principu kalkulace
– Znalost samotného „srdce“ alokace (ne „Black Box“)

Cíl není v nastavení parametr� , ale v naprogramování aloka� ních princip� .

� Jednoduchý import a export dat
– Business u�ivatel musí být schopen zajistit export a import dat jednoduše.

� Rychlý výpo � et
– Zm� na parametr� musí být vid� t v reálném � ase.
– „What if“ analýzy
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Alokace – typy výpo� t�

� Typy výpo � t� alokace:

– Jednoduchá kalkulace

– Kaskádová kalkulace

– Recipro � ní kalkulace

– Kombinace?

� Nejlepší p � ístup

– Neexistuje správná odpov��

– Ka�dý typ má plusy i mínusy
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Alokace – Jednoduchá kalkulace

� Všechny obchodní jednotky mohou alokovat data jen na cílové jednotky (produkt). To 
znamená, �e v p �ípad� alokace na produkt musí všechny jednotky (odd� lení) nastavit 
drivery, které alokují náklady p�ímo na produktovou úrove� .

� Celkové náklady ka�dého odd � lení jsou prost� rozd� leny mezi produkty. Celá alokace 
prob� hne v jednom kroku. 

� P�íklad aloka� ní matice je v tabulce ní�e:

UNITS PRODUCTS  

 1 2 3 4 5 Total 

A 30 10 20 30 10 100 

B 15 25 35 10 15 100 

C 20 30 20 10 20 100 

D 0 50 0 50 0 100 
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Alokace – Kaskádová kalkulace

� V tomto p�ípad� je d� le�ité po �adí obchodních jednotek. První obchodní jednotka m� �e 
alokovat na všechna ostatní a sou� asn� na cílové jednotky (produkt). Druhá obchodní
jednotka m� �e na všechny obchodní jednotky mimo první a op � t na cílové jednotky 
(produkty). Poslední obchodní jednotka pak m� �e alokovat jen na cílové jednotky.

� Kalkulace je provedena ve více krocích. V prvním kroku alokuje první obchodní jednotka na 
ostatní obchodní jednotky a na cílové jednotky (produkty).V druhém kroku se k celkovým 
náklad� m druhého obchodní jednotky p�i� te � ástka alokovaná z první obchodní jednotky a 
a� potom se provede alokace. Poslední obchodní jednotk a p�i� te ke svým náklad� m 
výsledek alokace všech p�edchozích krok� a následn� alokuje pouze na cílové jednotky. 
Ukázka aloka� ní matice je v tabulce ní�e:

UNITS UNITS PRODUCTS  

 A B C D 1 2 3 4 5 Total 

A X 10 20 30 10 10 10 10 0 100 

B X X 50 0 10 10 10 10 10 100 

C X X X 40 20 30 0 10 0 100 

D X X X X 0 0 50 50 0 100 
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Alokace – Recipro� ní kalkulace

� Jedná se o nejslo�it � jší aloka� ní metodu. Všechny obchodní jednotky mohou alokovat 
náklady na ostatní obchodní jednotky a na cílové jednotky (produkty). Alokace b� �í v cyklu 
(nebo v definovaném po� tu kol), dokud nejsou alokovány všechny náklady.

� Ka�dé kolo alokace prob � hne mezi všemi cost centry. Následn� je se� ten výsledek alokace 
mezi jednotlivými obchodními jednotkami (ji� se nepo � ítá � ást náklad� alokovaná na cílové
jednotky). To je pou�ito jako vstup pro další kolo a lokace.

� Klí� ové je nastavení driver� .  Špatné nastavení m� �e vést k cyklu, který nekonverguje k 
nule.

� P�íklad aloka� ní matice je v tabulce ní�e:

UNITS UNITS PRODUCTS  

 A B C D 1 2 3 4 5 Total 

A 10 10 20 20 10 10 10 10 0 100 

B 0 0 50 0 10 10 10 10 10 100 

C 10 10 0 20 20 30 0 10 0 100 

D 0 20 30 0 0 0 0 50 0 100 
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IBM �ešení – pou�ití plánovacích aplikací

Cognos planning a Cognos TM1 mohou být pro aloka� ní proces velice u�ite � né

� Cognos Planning
– Vhodný pro menší �ešení
– Pro alokaci bez hloubkového detailu, u�ite � ný pro plánovací model

Plánování na klientskou úrove� není nezbytné
– Jednoduché aloka� ní modely 

Jednoduchá nebo kaskádová alokace

� TM1
– � ešení, které je p�ipraveno pro velký objem dat - tak jako je sou� asný trend

Dimenze s miliony prvk�
– Slo�itý aloka � ní model 

Slo�it � jší kaskádová alokace 
Recipro� ní alokace
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IBM �ešení TM1 – kdo je u�ivatelem?

� Základní business u�ivatelé
– „What if“ analýzy
– Spoušt� ní procesu nahrání dat
– Nastavování parametr�

� Pokro� ilí u�ivatelé
– Vytvá�ení aloka� ního modelu
– Definování výpo� t�
– Definování zdrojových dat

� IT u�ivatelé
– Instalace
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NÁKLADOVÁ ALOKACE – PROFITABILITA
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Profitabilita – co je tím myšleno?

� ZAHRNUJE

– On-line výpo� et profitability

Zm� nu vstup� = okam�itá zm � na výstup�

– Profitabilita produktu v r� zném produktovém balí� ku

– Profitabilita produktového balí� ku s r� znými produkty

– Profitabilita produktu v rámci všech produktových balí� k�

– Profitabilita balí� ku nap�í� všemi produkty

– Flexibilní a jednoduché p�idávání: 

Nového produktu

Nového balí� ku

Nové metriky

Nového p�i�azení produktu do balí� ku

� NEZAHRNUJE

– Návrh metrik, které mohou být pou�ity pro ka�dý pro dukt (typ produktu) 

Nejsme odborníci na produkty…
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Profitabilita – pro� ne excel?

� Excel
– Limitovaná data

Nemusí nutn� být problém – Profitabilita nemusí nutn� pot�ebovat velký objem dat

– Limitovaný po� et dimenzí

2 dimenze – standardní p�ístup (�ádky a sloupce)

3 dimenze – listy

4 dimenze – soubory?

5 dimenzí - ????

– Sdílení dat

Sdílení excelových soubor� m� �e být komplikované

Sdílení dat mezi excelovými soubory m� �e být také komplikované

– Ka�dý u�ivatel má p �ístup k jiným dat� m

Nastavení u�ivatelských práv

– Proces

U�ivatelé mohou postupovat v p �edem definovaných a závislých krocích

– Flexibilita ve výpo� tu, metrikách

– „Jediný zdroj pravdy“

– Následná prezentace dat

– ...
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Profitabilita – pro� ne databáze?

� Databáze

– Proces

U�ivatelé mohou postupovat v p �edem definovaných a závislých krocích

– Flexibilita ve výpo� tu a v metrikách

Komplikované p�idání nových � len� do dimenzí, komplikovaná zm� na výpo� tu

– Následná prezentace dat

– Business u�ivatel nebude schopen udr�ovat model

Obstarává IT odd� lení

Problematická komunikace mezi IT a Businessem

– Neexistuje interface pro Business u�ivatele

– ...
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Profitabilita – pro� TM1?

� TM1 � ešení

– Data bez omezení

Implementace s kostkami o velikosti desítek GB

– Bez omezení po� tu dimenzí

– Sdílení dat

Všichni u�ivatelé p �istupují do stejného datového zdroje

– Ka�dý u�ivatel m � �e mít nastaven p �ístup jen k ur� itým dat� m

Autorizace/autentizace je vy�ešena v rámci nástroje

– Plánovací proces

TM1 m� �e být pou�it jako plánovací nástroj (work-flow,...)

– Flexibilita v kalkulacích , nastavování metrik,...

Zm� na kalkulace (p�idání metriky) probíhá na jednom míst�

– Prezentace dat

– TM1 je pro business u�ivatele

Pohled na data

Datové vstupy

Tvorba modelu
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Profitabilita – problém � íslo I.

� Nastavení produktové hierarchie, zavedení nového produktu

– Všechny zm� ny jsou provedeny automaticky

– Zm� ny v u�ivatelsky p �íjemném prost�edí

– Kdykoliv dostupné pro u�ivatele (pohled na data)

– Bez pomoci IT, zajiš�uje business u�ivatel 
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Profitabilita – problém � íslo II.

� P�i�azení produktového typu

– Ka�dý produkt má jeden produktový typ

– Ka�dý produktový typ má svoje metriky pro výpo � et profitability

– Produkty jsou rozd� leny do kostek práv� podle produktových typ�

Kostky obsahují metriky specifické pro produktový typ
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Profitabilita – problém � íslo III.
� P�i�azení produktu do Produktového balí� ku

– P�ipraveno pro flexibilní p�i�azení produktu do produktového balí� ku

– Za nastavení je zodpov� dný business u�ivatel

– Všechny zm� ny jsou provedeny automaticky

– Zm� ny v u�ivatelsky p �íjemném prost�edí

– Kdykoliv dostupné pro u�ivatele (pohled na data)

– Bez pomoci IT, zajiš�uje business u�ivatel
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Profitabilita – problém � íslo IV.
� Nastavení parametr� produktu nap�í� všemi 

dimenzemi
– Pro demonstraci pou�ity následující dimenze:

Balí� ek

Produkt

Verze

Segment

	 as

– Zvláštnost dimenze „	 as“:

1. Pokud se  vlastnosti  balí� ku m� ní v � ase (první
m� síc zdarma,...)

2. Po�ití pro historizaci (uchování hodnot)

3. Pou�ití pro obojí (dv � dimenze � asu)

– N� která data jsou nahrávána – nejsou editovatelná

– Mo�né nastavení automatických proces � pro 
nahrávání dat

– Konkrétní u�ivatelské role mohou nastavovat 
konkrétní parametry

– Libovolná manipulace s dimenzemi v rámci kostky
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Profitabilita – problém � íslo V.
� Standardní pohled na data

– Rychlý pohled na detail profitability (všechny dimenze)

– Rychlý pohled na produktové balí� ky (všechny dimenze)

– Rychlý pohled na produkty (všechny dimenze)

– Jakýkoliv další pohled na data m� �e být definován a následn � sdílen

- „Jediný zdroj pravdy“
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Profitabilita – Koncept modelu
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Profitabilita – „online“ demo

� Demonstrace

– U�ivatelské prost �edí

– Datové vstupy

– Zm� na v produktové hierarchii

– Zm� na v p�i�azení produkt� do produktových balí� k�

– Zm� na nastavení metrik

– Zm� na metrik pro produktový typ

– On-line kalkulace

– P�ipravný reporting
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Profitabilita – Sumarizace

� Hlavní výhody:

Flexibilita

Rychlá implementace zm � n

Správa „business“ u�ivatelem

Snadné na sdílení

Základní reporting, flexibilní pohled na data

� P�ináší:

– Rychlý pohled na profitabilitu:

Produkt

Balí � ek

Mo�nou zm � nu v datovém zdroji (cena, po � et kus � ,...)

Mo�nou zm � nu parametru produktu

– Potenciál pro vyu�ití work flow

– Potenciál pro reporting (i pokro� ilý, napojení na BI �ešení)
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Profitabilita – potenciál

� Otázka 1: 

– Co p�ináší lepší výpo� et profitability?
Lepší komunikaci s produktovým managerem

Lepší ur� ení zodpov� dnosti

Snadn� jší design nových produkt�

� Otázka 2: 

– Co p�ináší výpo� et profitability spolu s napojením na další �ešení?
Klientské online nastavení produktu (p�es web, na pobo� kách,...)

Výb� r vhodného produktového balí� ku u�ivatelem

On-line kalkulace vybraných parametr�

1. klient: vybere si po� et transakcí, které chce mít zdarma
2. systém dopo� ítá, za kolik m� �e být tato slu�ba nabídnuta
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Profitabilita

??? Dotazy ???

Díky za pozornost....


