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Building a smarter planet

P imé naklady
— ,Jednoduché*
— Naklady spojené s ka dym kusem produktu
— Postovné, material,..., Urok,....

Nep imé naklady
— Nemaji adany detalil
— Nejsou p imo spojeny s produktem (s kusem produktu)
— Elekt ina, mzdové naklady, IT

Nakladova alokace
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Building a smarter planet

V tSi detail

V minulosti byly vytva eny tyto urovn alokace:
— Segment
— Cost centrum
— Dce inné spole nosti
— (Korporatni klienti)

V sou asnosti:
— Detail na zakaznika
— Detail na jeden obchod

P inosy:
— Zam eni na znalost obchod
Ktery zékaznik je profitabilni?
Je dobré prodat jeden neprofitabilni produkt nebo je lepsi ztratit zakaznika se
vSemi produkty, které u ma?

— Detail na profitabilitu jednoho obchodu m e v budoucnu pomoci: b hem rozhodovani o
dalSich podobnych obchodech,...
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Building a smarter planet

Flexibilni aloka ni model pro koncové u ivatele
— Parametrizace modelu musi byt zaji§ ovana Business u ivatelem, ne IT

— Business u ivatel musi byt schopen vkladat data (pa rametry) pomoci p ijemného u ivatelského
prost edi

Je pot ebnarychld monostzm  ny samotného principu kalkulace
— Znalost samotného ,srdce” alokace (ne ,Black Box®)
Cil neni v nastaveni parametr , ale v naprogramovani aloka nich princip .

Jednoduchy import a export dat
— Business u ivatel musi byt schopen zajistit export a import dat jednoduse.

Rychly vypo et
— Zm na parametr musi byt vid tvrealném ase.
— ,What if* analyzy
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Typy vypo t alokace:
— Jednoduchéa kalkulace
— Kaskadova kalkulace
— Recipro ni kalkulace

— Kombinace?

NejlepSi p istup
— Neexistuje spravna odpov

— Ka dy typ mé& plusy i minusy
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Building a smarter planet

VSechny obchodni jednotky mohou alokovat data jen na cilové jednotky (produkt). To
znamena, e v p ipad alokace na produkt musi vSechny jednotky (odd leni) nastavit

drivery, které alokuji naklady p imo na produktovou urove .

Celkové naklady ka dého odd leni jsou prost rozd leny mezi produkty. Cela alokace

prob hne v jednom kroku.

P iklad aloka ni matice je v tabulce ni e:

UNITS PRODUCTS

1 2 3 4 5
A 30 10 20 30 10
B 15 25 35 10 15
C 20 30 20 10 20
D 0 50 0 50 0

Total
100
100
100
100
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Building a smarter planet

V tomto p ipad je d leité po adi obchodnich jednotek. Prvni obchodni jednotkam e
alokovat na vSechna ostatni a sou asn na cilové jednotky (produkt). Druha obchodni
jednotka m e na vSechny obchodni jednotky mimo prvni a op t na cilové jednotky
(produkty). Posledni obchodni jednotka pak m e alokovat jen na cilové jednotky.

Kalkulace je provedena ve vice krocich. V prvnim kroku alokuje prvni obchodni jednotka na
ostatni obchodni jednotky a na cilové jednotky (produkty).V druhém kroku se k celkovym
naklad m druhého obchodni jednotky p i te &stka alokovana z prvni obchodni jednotky a
a potom se provede alokace. Posledni obchodni jednotk a p i te ke svym naklad m
vysledek alokace vSech p edchozich krok a nasledn alokuje pouze na cilové jednotky.
Ukazka aloka ni matice je v tabulce ni e:

UNITS UNITS PRODUCTS

A B C D 1 2 3 4 ) Total
A X 10 20 30 10 10 10 10 0 100
B X X 50 0 10 10 10 10 10 100
C X X X 40 20 30 0 10 0 100
D X X X X 0 0] 50 50 0 100
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10

Jedna se o nejslo it jSi aloka ni metodu. VSechny obchodni jednotky mohou alokovat
naklady na ostatni obchodni jednotky a na cilové jednotky (produkty). Alokace b i v cyklu
(nebo v definovaném po tu kol), dokud nejsou alokovany vSechny naklady.

Ka dé kolo alokace prob hne mezi vS8emi cost centry. Nasledn je se ten vysledek alokace
mezi jednotlivymi obchodnimi jednotkami (ji se nepo ita ast naklad alokovana na cilové
jednotky). To je pou ito jako vstup pro dalSi kolo a lokace.

KIi ové je nastaveni driver . Spatné nastaveni m e vést k cyklu, ktery nekonverguje k
nule.

P iklad aloka ni matice je v tabulce ni e:

UNITS UNITS PRODUCTS

A B C D 1 2 3 4 5 Total
A 10 10 20 20 10 10 10 10 0 100
B 0 0 50 0 10 10 10 10 10 100
C 10 10 0 20 20 30 0 10 0 100
D 0 20 30 0 0 0 0 50 0 100
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Building a smarter planet

Cognos planning a Cognos TM1 mohou byt pro aloka ni proces velice uite né

Cognos Planning
— Vhodny pro mensi eSeni
— Pro alokaci bez hloubkového detailu, u ite ny pro planovaci model
Planovani na klientskou urove neni nezbytné
— Jednoduché aloka ni modely
Jednoduché& nebo kaskadovéa alokace

TM1
— eSeni, které je p ipraveno pro velky objem dat - tak jako je sou asny trend
Dimenze s miliony prvk
— Slo ity aloka ni model
Slo it jSi kaskadové alokace
Recipro ni alokace
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Building a smarter planet

Z&kladni business u ivatelé
— What if* analyzy
— Spoust ni procesu nahrani dat
— Nastavovani parametr

Pokro ili u ivatelé
— Vytva eni aloka niho modelu
— Definovani vypo t
— Definovani zdrojovych dat

IT u ivatelé
— Instalace

12
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Building a smarter planet

Product no.3

Product no.4

Product no.5

$500.0

jo.n

-§500.0

. T i > . g —-
- Total Reverues $45,092.9 8,7 1.7 $18,128.0 $1,500.0 $12,723.2 £4,000.0
Interest Revenues $26,369.6 o, 7417 Fa1250 Fo0.0 Fo0 FO0

Sales Revenues $18.,223.2 F0.0 F0.0 F.5000 127232 F4.000.0
- Total Costs $42.168.1 $6.812.4 $18.2734 $661.5 $12,769.3 $3.631.7

Direct Costs $2,695.7 1900 450 §559.7 §7a7.0 F1,044 .0
Interest $11,000.6 §3,355.2 §7 6454 F0.0 §0.0 F0.0
Fixed Costs $28,468.5 §3,267 .2 10,4797 %1014 F12,032.3 f2587 7

f2,500.0

$2,000.0

$1.500.0 4

$1.000.0

13

© 2009 IBM Corporation



Ond ej Bothe — Cognos Technical Pre Sale
10/08/2009

IBM PREZENTACE:
Analyza profitu

T

© 2009 IBM Corporation



Building a smarter planet
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— On-line vypo et profitability

Zm nuvstup =okamitazm na vystup
— Profitabilita produktu v r zném produktovém bali ku
— Profitabilita produktoveho bali ku s r znymi produkty
— Profitabilita produktu v ramci vSech produktovych bali k
— Profitabilita bali ku nap i vSemi produkty
— Flexibilni a jednoduché p idavani:

Nového produktu

Nového bali ku

Nové metriky

Nového p i azeni produktu do bali ku

NEZAHRNUJE
— Navrh metrik, které mohou byt pou ity pro ka dy pro dukt (typ produktu)
Nejsme odbornici na produkty...
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Excel

Limitovana data
Nemusi nutn byt problém — Profitabilita nemusi nutn pot ebovat velky objem dat
Limitovany po et dimenzi
2 dimenze — standardni p istup ( adky a sloupce)
3 dimenze — listy
4 dimenze — soubory?
5 dimenzi - ????
Sdileni dat
Sdileni excelovych soubor m e byt komplikované
Sdileni dat mezi excelovymi soubory m e byt také komplikované
Kady uivatel ma p istup k jinym dat m
Nastaveni u ivatelskych prav
Proces
U ivatelé mohou postupovat v p edem definovanych a zavislych krocich
Flexibilita ve vypo tu, metrikach
»~Jediny zdroj pravdy*
Nasledné prezentace dat
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Building a smarter planet

Databaze
— Proces
U ivatelé mohou postupovat v p edem definovanych a zavislych krocich
— Flexibilita ve vypo tu a v metrikach
Komplikované p idani novych len do dimenzi, komplikovana zm na vypo tu
— Nasledna prezentace dat
— Business u ivatel nebude schopen udr ovat model
Obstarava IT odd leni
Problematicka komunikace mezi IT a Businessem

— Neexistuje interface pro Business u ivatele
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Building a smarter planet

— Data bez omezeni
Implementace s kostkami o velikosti desitek GB
— Bez omezeni po tu dimenzi
— Sdileni dat
VSichni u ivatelé p istupuji do stejného datového zdroje
— Kadyuivatel m e mit nastaven p istup jen k ur itym dat m
Autorizace/autentizace je vy eSena v rAmci nastroje
— Planovaci proces
TM1 m e byt pou it jako planovaci nastroj (work-flow,...)
— Flexibilita v kalkulacich , nastavovani metrik,...
Zm na kalkulace (p idani metriky) probiha na jednom mist
— Prezentace dat
— TML1 je pro business u ivatele
Pohled na data
Datové vstupy
Tvorba modelu

18
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Building a smarter planet

Profitabilita — problém islo I.

19

VSechny zm ny jsou provedeny automaticky
Zm ny v u ivatelsky p ijemném prost edi
Kdykoliv dostupné pro u ivatele (pohled na data)
Bez pomoci IT, zaji$ uje business u ivatel

IBM Cognos TM1Web

Taskl 'I | Action 'I |
O || |9~ | B B E @ 8 | D H o=

= B Applications
= 0 Inputs
% ProductHierarchy.xls
ProductPackage.xls
= [0 Output Excel

Package excal.xls
Product excelxls
-

TH1 Workflow Process | N

wchive Processes

Outputs
[# views
8 Administration Product Hierarchy Definition Rl OCES SICRANGES
Levell Level2 Level3 ProductType

1 Debet Card 1 Debet Cards Cards
2 Debet Card 2 Debet Cards Cards
3 Current Account Current Accounts Credits
4 Qverdraft Standard Dehts Dehts
] Term Deposit Saving Accounts Credits
T Saving Account Saving Accounts Credits
8 Life Insurance Standard Standardinsurance Insurance Insurance Life
9 Life Ingurance Flug Premium Insurance Insurance Life

‘10 Carlnsurance Vehicles Insurance Insurance Property
11 Home Insurance Other Insurance Insurance Property
12 Pension Funds Pension products Pensicn Investment
13 Stock Funds Risk Investment Investment Investment
14 Secure Investments Funds |Secure Investment Investment Investment
15 Truck Insurance 'Vehicles Insurance Insurance Property
16 Credit Card Credit Cards Cards
17 Revalving Special Dehts Dehts
18
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Building a smarter planet

— Ka dy produkt ma jeden produktovy typ

— Ka dy produktovy typ ma svoje metriky pro vypo et profitability

— Produkty jsou rozd leny do kostek prav podle produktovych typ
Kostky obsahuji metriky specifické pro produktovy typ

20
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— P ipraveno pro flexibilni p i azeni produktu do produktového bali ku
— Za nastaveni je zodpov dny business u ivatel

— VSechny zm ny jsou provedeny automaticky

— Zm ny v u ivatelsky p ijemném prost edi

— Kdykoliv dostupné pro u ivatele (pohled na data)

— Bez pomoci IT, zaji$ uje business u ivatel
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Building a smarter planet

— Pro demonstraci pou ity nasledujici dimenze:
Bali ek
Produkt
Verze
Segment
as
— Zvlastnost dimenze , as":

1. Pokud se vlastnosti bali kum niv ase (prvni
m sic zdarma,...)

2. Po iti pro historizaci (uchovani hodnot)
3. Pou iti pro oboji (dv dimenze asu)

N ktera data jsou nahravana — nejsou editovatelna

— Mo né nastaveni automatickych proces pro
nahravani dat

Konkrétni u ivatelské role mohou nastavovat
konkrétni parametry

Libovolna manipulace s dimenzemi v ramci kostky
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Building a smarter planet

— Rychly pohled na detail profitability (vSechny dimenze)

— Rychly pohled na produktové bali ky (vS8echny dimenze)

— Rychly pohled na produkty (vS8echny dimenze)

— Jakykoliv dalsi pohled na data m e byt definovan a nasledn sdilen

- ,Jediny zdroj pravdy*

23
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Demonstrace

— Datoveé vstupy

— Zm nav p i azeni produkt do produktovych bali k

— Zm na metrik pro produktovy typ

— P ipravny reporting
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Building a smarter planet

Flexibilita

Rychla implementace zm n

Sprava ,business” u ivatelem

Snadné na sdileni

Z&kladni reporting, flexibilni pohled na data

— Rychly pohled na profitabilitu:
Produkt
Bali ek
Mo nou zm nu v datovém zdroji (cena, po et kus
Mo nou zm nu parametru produktu
— Potencidl pro vyu iti work flow
— Potencidl pro reporting (i pokro ily, napojeni na Bl eSeni)

26

)

© 2009 IBM Corporation



Building a smarter planet

s s

— Co p inasi lepsSi vypo et profitability?
LepSi komunikaci s produktovym managerem
LepSi ur eni zodpov dnosti
Snadn jSi design novych produkt

— Co p inaSi vypo et profitability spolu s napojenim na dalSi eSeni?
Klientské online nastaveni produktu (p es web, na pobo kach,...)
Vyb r vhodného produktového bali ku u ivatelem
On-line kalkulace vybranych parametr
1. klient: vybere si po et transakci, které chce mit zdarma
2. systém dopo ita, za kolik m e byt tato slu ba nabidnuta
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22?2 Dotazy 2?7

Diky za pozornost....

© 2009 IBM Corporation



