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S&T je Spi kova, rozvijejici se IT firma v regionu st edni a vychodni Evropy.
Navrhujeme uceleneé IT strategie, eSeni obchodnich proces a system pro velké a
st edni firmy.

Diky naSim zam stnanc m se Spi kovymi znalostmi techniky a oboru m nime a
provozujeme IT pro nasSe zakazniky.

Nasim cilem je p inaset zakaznik m p idanou hodnotu v celé oblasti
vyu ivani IT.
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Podpora IT projekt  od analyzy individualnich po adavk a po implementaci. Oblasti,
na které je kladend raz:

 Enterprise Resource Planning (ERP)
» Business Intelligence — datove sklady (DWH), izenivztah se zakazniky (CRM)
* izeni a sprava dokument /obsahu

* Implementace — Integrace podnikovych aplikaci (EAI), Service Oriented Architecture (SOA)
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Oblast technické infrastruktury nabizi
Oblasti, na které je kladend raz:

» Konsolidace IT, virtualizace, migrace

eSeni infrastruktury pro IT

» Sprava ivotniho cyklu informaci: ukladani, zaloho vani a obnova, archivace

» Kontinuita podnikani, disaster recovery, zabezpe eni informaci, ITIL

» Datova centra: konektivita a clustering, servery a vypo etni systémy,

sprava systém

* Si ova infrastruktura
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Servis a optimalizace IT infrastruktury.
Oblasti, na které je kladend raz:

 Qutsourcing/out-tasking IT: odpov dnost za jednotlivé procesy, nap iklad podpora hardwaru
a softwaru, sledovani , IMAC (instalace, st hovani, zm ny), helpdesk pro koncové u ivatele,
atd. — zajiSt ni kompletni podpory

» Sprava IT slu eb: konzultace a implementace IT pro ces /ITIL (knihovna IT infrastruktury),
izeni provozu IT

» Optimalizace infrastruktury IT: slu by migrace, ko nsolidace a virtualizace

 Sni ovani provoznich rizik IT: kontinuita podnikan i, disaster recovery, posouzeni rizik, slu by
s vysokou dostupnosti, sprava systém
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nadnarodni reference-projekty ve vSech tr nich
segmentech (zejména Finance a Manufacturing)

lokalni BC/DR tym s referencemi a projekty
zkusenosti systémoveho integratora ,,one stop shop*

realizace BC/DR nabizime v Siroké skale (od konzultaci
na bazi mandays po ucelena esSeni spojujici konzultace,
procesy, HW, SW a spravu eseni)

firemni procesy S&T CZ podle standard 1SO 9001 a
1ISO 20 000
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