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S&T je Spi¢kova, rozvijejici se IT firma v regionu stfedni a vychodni Evropy.
Navrhujeme ucelené IT strategie, feSeni obchodnich procesu a systému pro velké a
stfedni firmy.

Diky nasim zaméstnancum se Spi¢kovymi znalostmi techniky a oboru ménime a
provozujeme IT pro naSe zakazniky.

Nasim cilem je pfinaset zakaznikim pfidanou hodnotu v celé oblasti
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Geograficka pritomnost " sorions & schves
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Podnikove systemy " sooons & sevwes

Podpora IT projekta od analyzy individualnich pozadavka az po implementaci. Oblasti,
na které je kladen duraz:

 Enterprise Resource Planning (ERP)
 Business Intelligence — datové sklady (DWH), Fizeni vztaht se zakazniky (CRM)
« Rizeni a sprava dokumentu / obsahu

» Implementace — Integrace podnikovych aplikaci (EAI), Service Oriented Architecture (SOA)
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Technicka infrastruktura

Oblast technickeé infrastruktury nabizi feseni infrastruktury pro IT
Oblasti, na které je kladen duraz:

» Konsolidace IT, virtualizace, migrace
» Sprava zivotniho cyklu informaci: ukladani, zalohovani a obnova, archivace
 Kontinuita podnikani, disaster recovery, zabezpeceni informaci, ITIL

 Datova centra: konektivita a clustering, servery a vypocetni systémy,
sprava systému

» Sitova infrastruktura
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Sprava technicke infrastruktury e o s

Servis a optimalizace IT infrastruktury.
Oblasti, na které je kladen duraz:

» Outsourcing/out-tasking IT: odpovédnost za jednotlivé procesy, napfiklad podpora hardwaru
a softwaru, sledovani , IMAC (instalace, stéhovani, zmény), helpdesk pro koncové uzivatele,
atd. — zajisténi kompletni podpory

» Sprava IT sluzeb: konzultace a implementace IT procesu / ITIL (knihovna IT infrastruktury),
fizeni provozu IT

» Optimalizace infrastruktury IT: sluzby migrace, konsolidace a virtualizace

» SniZzovani provoznich rizik IT: kontinuita podnikani, disaster recovery, posouzeni rizik, sluzby
s vysokou dostupnosti, sprava systémdu
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S&T ve pozice vBC/DR

ITSOLUTIONS & SERVICES

« nadnarodni reference-projekty ve vsech trznich
segmentech (zejména Finance a Manufacturing)

 |okalni BC/DR tym s referencemi a projekty
« zkuSenosti systémového integratora ,one stop shop*

 realizace BC/DR nabizime v Siroké skale (od konzultaci
na bazi mandays po ucelena feseni spojujici konzultace,
procesy, HW, SW a spravu reseni)

 firemni procesy S&T CZ podle standardu ISO 9001 a
ISO 20 000
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